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화면명 [공통]스플래쉬 / 앱 접근 권한 안내

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
앱 실행 시 처음 노출되는 스플레쉬 화면
입니다.

2
KB bridge앱의 원활한 사용을 위해 앱
접근 권한을 안내합니다. “확인” 버튼 탭
시 튜토리얼 화면으로 이동합니다.

1 2
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화면명 [튜토리얼]MAIN / 추천 정책자금

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
[튜토리얼]메인페이지에 대한 서비스 소
개입니다. “시작하기” 버튼 탭 시 로그인
화면으로 이동합니다.

2
[튜토리얼]정책자금에 대한 서비스 소개
입니다. “시작하기” 버튼 탭 시 로그인 화
면으로 이동합니다.

1 2
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화면명 [튜토리얼]KB 자금 신청 / 네트워크

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
[튜토리얼]KB 자금 신청에 대한 서비스
소개입니다. “시작하기” 버튼 탭 시 로그
인 화면으로 이동합니다.

2
[튜토리얼]네트워크에 대한 서비스 소개
입니다. “시작하기” 버튼 탭 시 로그인 화
면으로 이동합니다.

1 2
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화면명 [튜토리얼]전문가 상담 / 상권분석 정보

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
[튜토리얼]전문가 상담에 대한 서비스 소
개입니다. “시작하기” 버튼 탭 시 로그인
화면으로 이동합니다.

2
[튜토리얼]상권분석 정보에 대한 서비스
소개입니다. “시작하기” 버튼 탭 시 로그
인 화면으로 이동합니다.

1 2
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화면명 [튜토리얼]경영 솔루션 / 마이페이지

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
[튜토리얼]경영 솔루션에 대한 서비스 소
개입니다. “시작하기” 버튼 탭 시 로그인
화면으로 이동합니다.

2
[튜토리얼]마이페이지에 대한 서비스 소
개입니다. “시작하기” 버튼 탭 시 로그인
화면으로 이동합니다.

1 2
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화면명 [로그인 및 회원가입]로그인

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1

이메일 및 SNS 계정(네이버, 카카오톡, 
페이스북, 애플)을 통한 로그인 및 회원가
입이 가능합니다. 

자동로그인 설정 기능과 기존 APP사용자
의 최종 로그인 방법이 표시됩니다.

1
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화면명 [로그인 및 회원가입]약관동의

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1

약관을 확인하고 동의하는 화면입니다.
- 필수 약관 : 서비스 회원 약관, 개인정

보처리방침, 개인(신용)정보 수집·이
용 동의, 개인(신용)정보처리 위탁현
황,

- 선택 약관 : 맞춤 정보(Push) 수신 동
의, 마케팅/이벤트 정보 수신 동의

1
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화면명 [로그인 및 회원가입]핸드폰 인증

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
PASS 앱 인증을 통해 개인 핸드폰 인증
하는 화면입니다.

1



10 l KB bridge APP 가이드

화면명 [로그인 및 회원가입]정보입력(이메일, 비밀번호)

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
아이디로 사용할 이메일을 입력하는 기능
입니다. SNS계정을 통해 가입을 하신 분
은 해당 계정 이메일이 자동 노출됩니다.

2
8~16자리의 영문 대/소문자, 숫자, 특수
문자를 혼용하여 비밀번호를 입력하는 기
능입니다.

1 2
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화면명 [로그인 및 회원가입]정보입력(추천코드)

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
(선택)추천코드 및 (선택)추천지점을 입
력 및 선택하는 기능입니다.

2
추천지점을 검색하여 선택하는 화면입니
다.

1 2
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화면명 [로그인 및 회원가입]정보입력(닉네임, 가입완료)

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
KB bridge에서 사용할 닉네임을 입력하
는 기능입니다.

2
회원가입 완료 및 사업자유형을 선택하여
사업자 정보를 등록하는 화면입니다.

1 2
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화면명 [사업자 등록]예비사업자 등록

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1

예비 사업자 등록 화면입니다.
- 예비사업체 명, 대표자 명, 창업 예정

일, 대표자 성별, 대표자 생년월일, 예
상 직원 수, 예상 연매출 규모, 예정지
역, 업종, 회사소개
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화면명 [사업자 등록]예비사업자 등록 완료

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
예비사업자 등록 완료 화면입니다. “KB
bridge 시작하기” 버튼 탭 시 추천정책자
금 서브메인 화면으로 이동합니다.
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화면명 [MAIN]메인페이지

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
주사업체 지역의 현재 날씨 온도, 미세먼
지, 초미세먼지 노출하여 사업 운영에 도
움을 주는 기능입니다.

2
사업체명 및 사업체 상세정보 정책자금
관심 키워드(지역, 업태, 기업유형)를 노
출합니다.

3
사업체의 정책자금 관심 키워드에 적합한
맞춤 정책자금(추천 정책자금, 신청가능
정책자금, 전체 정책자금)을 제공합니다.

4
KB자영업자대출 상담하기, KB셀러론 신
청하기 배너를 통해 KB자금 대출상담부
터 신청까지 원스톱으로 지원합니다.

5
세무, 창업, 수출입, 지식재산 분야별 전문
가 상담부터 실시간 커뮤니티 정보까지
폭넓은 네트워크 서비스를 제공합니다.

6
KB bridge만의 파트너사를 통해 사업
운영에 꼭 필요한 경영 솔루션을 제공합
니다.

7
거래처 신용도 조회, 상권분석 정보 확인
등 사업 운영에 필요한 다양한 서비스를
제공합니다.

1

2

3

4

5

6

7
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화면명 [MAIN]KB 금융서비스

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
KB자영업자대출 상담하기 배너를 통해
KB자금 대출상담부터 신청까지 원스톱으
로 지원합니다.

2
KB셀러론 신청하기 배너를 통해 KB자금
대출상담부터 신청까지 원스톱으로 지원
합니다.

1

2
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화면명 [추천 정책자금]추천 정책자금

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
“정책자금 지원기관 찾기” 버튼 탭 시 지
도기반 지원기관 검색 기능을 확인할 수
있습니다.

2

사업체 선택 시 정책자금 추천 알고리즘
을 통한 사용자 정보 기반 유사도 분석으
로 사용자 특성에 맞는 정책자금 추천합
니다.

3
추천 정책자금 개수가 노출되고, 사업체
상세정보 업데이트를 통해 추천완성도(매
칭률) 높이기가 가능합니다.

4
사업체 기본정보로 매칭된 정책자금 리스
트 확인이 가능합니다.

5
앱 내 등록된 전체 정책자금 리스트 확인
이 가능합니다.

6
정책자금에 대한 기본 정보 노출 및 MY 
정책자금(관심) 등록이 가능합니다.

7
추천 받은 정책자금 그만 보기를 통해 새
로운 정책자금 추천 받기가 가능합니다.

2

1

3

4 5

6

7
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화면명 [정책자금 상세]정책자금 상세

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1 정책자금 상세 정보를 제공합니다.

2
카카오톡, 페이스북, SMS, URL 복사를
통해 상세 화면 공유가 가능합니다.

3
별점 등록을 통해 정책자금에 대한 평가
가 가능합니다.

4
댓글 등록 시 KB 전문위원의 피드백 확인
이 가능합니다.

5
어드민에서 등록한 KB 자금 상세 페이지
로 이동이 가능합니다.

6
네트워크 전문가 상담 신청과의 연계를
통해 상담 신청이 가능합니다.

1

2

3

4

5 6
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주요 서비스 소개

화면명 [네트워크]타임라인_목록

화면

화면 설명

1 타임라인 목록 노출 화면입니다.

2
검색어를 입력하여 타임라인 목록을 검색
하는 기능입니다.

3

날짜별. 시간별로 최근 목록이 상단에 노
출되는 기능입니다.
- 목록 노출 대상은 커뮤니티 내글, 멤버

스 등록, 커뮤니티 전문가기고글, 커뮤
니티 내글 등 카테고리등이 노출되는
기능입니다.

- 각 목록 탭 시 상세 화면으로 이동합니
다.

1

2

3
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화면명 [네트워크]커뮤니티_목록

화면

주요 서비스 소개

1

2
3 4

6

화면 설명

1 커뮤니티 목록 노출 화면입니다.

2
검색어를 입력하여 커뮤니티 목록 검색
기능입니다.

3
“글쓰기” 버튼 탭 시 커뮤니티 신규 글쓰
기 화면으로 이동하는 기능입니다.

4
“책갈피” 버튼 탭 시 책갈피로 등록한 목
록 화면으로 이동하는 기능입니다.

5 개인 키워드 확인 및 선택 기능입니다. 

6

좋아요수, 조회수, 댓글수를 확인할 수 있
는 기능입니다.
- “책갈피” 버튼 탭 시 책갈피 목록에 등

록되는 기능입니다.

5
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주요 서비스 소개

화면명 [네트워크]커뮤니티_상세

화면

1

2

3

화면 설명

1 커뮤니티 상세 화면이 노출됩니다.

2
사업자, 창업준비, 세무, 금융꿀팁 등 카테
고리가 노출되는 영역입니다.

3
업종, 상담신청 제목, 내용, 닉네임, 등록
날짜가 노출되고 댓글 입력 기능을 제공
합니다.
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주요 서비스 소개

화면 설명

1 커뮤니티 등록 화면이 노출됩니다.

2
소분류, 업종, 제목, 내용 등을 선택 및 입
력합니다.

화면명 [네트워크]커뮤니티_등록

화면

1

2
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주요 서비스 소개

화면명 [네트워크]전문가 상담_목록

화면

화면 설명

1
전문가 상담 목록이 세무, 창업, 지식재산, 
수출입 카테고리별로 노출됩니다.

2
검색어를 입력하여 전문가 상담 목록 검
색 기능입니다.

3
“글쓰기” 버튼 탭 시 신규 온라인 전문가
상담신청 화면으로 이동하는 기능입니다.

4
“책갈피” 버튼 탭 시 책갈피로 등록한 목
록 화면으로 이동하는 기능입니다.

5

보유 포인트가 5,000점 이상 시 KB컨설
팅기관 신청 배너가 활성화되며, 배너 탭
시 KB컨설팅기관 상담신청 화면으로 이
동하는 기능입니다.
- 세무, 지식재산, 수출입 카테고리만 해

당

6

온라인 상담신청 건별 상담신청제목, 좋
아요수, 조회수, 댓글수를 확인할 수 있는
기능입니다.
- “책갈피” 버튼 탭 시 책갈피 목록에 등

록되는 기능입니다.

1

2
3 4

5

6
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주요 서비스 소개

화면명 [네트워크]전문가 상담_상세

화면

화면 설명

1
온라인 전문가 상담 상세 화면이 노출됩
니다.

2
상담 신청건의 진행상태(신청완료, 상담
완료)와 상담분야(세무, 창업, 지식재산, 
수출입)가 노출되는 영역입니다.

3
상담신청 제목, 내용, 닉네임, 등록 날짜가
노출되는 화면입니다.

4
KB 전문위원이 등록한 상담결과를 노출
되고 댓글을 등록할 수 있는 화면입니다. 

1

2

3

4
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주요 서비스 소개

화면명 [네트워크]전문가 상담_등록

화면

화면 설명

1 전문가 상담 등록 화면이 노출됩니다.

2
상담분야, 업종, 제목, 내용 등을 선택 및
입력합니다.

1

2
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화면명 [네트워크]전문가 상담_KB 컨설팅기관

화면

주요 서비스 소개

1

화면 설명

1
전국 13개 KB 컨설팅기관 목록을 노출합
니다. 

2
해당 버튼 탭 시, KB 컨설팅기관 상담내
역을 확인하는 기능합니다. 

3
“상담신청” 탭 시, KB 컨설팅기관 상담
신청 화면으로 이동하는 기능입니다.

2

3

3
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화면명 [네트워크]전문가 상담_컨설팅기관 상담

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1

KB 컨설팅기관 상담내역을 확인하는 기
능합니다. 
- 접수완료, 상담완료, 상담취소 상담건

을 확인하는 화면입니다.

2
상담 건별 상담 진행상태, 상담 유형, 상담
내용, 상담 신청 컨설팅 센터 정보 등이 노
출되는 화면입니다.

1

2
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화면명 [네트워크]전문가 상담_컨설팅기관 상담 신청

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1

KB 컨설팅기관 상담 신청을 하는 화면입
니다. 상담 유형, 제목, 상담 내용, 상담 희
망 일시, 정보제공 동의 여부 등 항목을 입
력합니다. 
- “상담 신청하기“ 버튼 탭 시 선택, 입

력한 상담 건 신청되는 기능입니다.

1
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화면명 [네트워크]멤버스

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
내 기업정보(업체명, 대표자명, 이메일,
휴대폰, 업종)가 노출되는 기능입니다.

2
내 사업체와 지역, 업종 등 관련 있는 사업
체들을 추천 받는 화면입니다. 추천 멤버
스 필터를 통해 검색 가능합니다.

3
추천 맴버스 필터(지역, 업종, 사업체 명)
를 설정하여 맴버스 목록을 조회하는 기
능을 제공합니다.

1

2

3
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화면명 [마이페이지]마이페이지_목록

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
프로필 사진, 닉네임 등 내 정보를 확인합
니다.

2

내 점수는 KB bridge를 이용하는 고객
대상으로 정책자금 조회, 게시글 등록 등
앱 활동에 따라 점수가 적립되는 서비스
입니다. 적립된 점수는 전문가 상담에서
활용될 수 됩니다. 해당 점수는 타인 양도
및 현금 전환은 불가능합니다.

3
MY 정책자금, MY 타임라인, MY 캘린더
등 주요 활동을 제공합니다.

4

MY 상담은 세무, 수출입, 창업, 지식재산
등 다양한 분야의 KB 전문위원이 KB
bridge 앱 내의 “전문가 상담” 메뉴를 통
하여 온라인 상담이 가능합니다.
또한, 전문 컨설팅 기관의 KB 전문위원을
통해 정책자금 전문 컨설팅 서비스를 제
공합니다.

5

인맥관리는 MY 파트너와 MY 멤버스로
구성됩니다.
관심 기업의 신용정보를 조회하고 MY 파
트너 신용 모니터링 알림으로 신속히 확
인 가능합니다. 동종업계 정보를 확인하
고 MY 멤버스를 통해 인맥을 관리하는
기능입니다.

6

내 기업 정보는 정책자금 관심 키워드, 사
업체 정보 업데이트를 통해 자금 추천 완
성도를 높이는 기능입니다.
예비사업자, 개인사업자, 법인사업자로
구분하여 총 5개까지 등록 및 수정 가능
합니다.

1

2

3

4

5

6
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화면명 [마이페이지]MY 프로필

화면

주요 서비스 소개

1

화면 설명

1
프로필 사진, 닉네임, 휴대폰 등 내 정보를
확인하고 수정하는 기능입니다.

2 회원탈퇴 기능을 제공합니다.

3 로그아웃 기능을 제공합니다.

2

3
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주요 서비스 소개

화면명 [내 점수]내 점수_목록

화면

화면 설명

1

KB bridge 활동 점수를 확인하는 화면입
니다.
- 활동 별 적립 및 차감 점수를 확인할

수 있는 기능입니다.
1
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화면명 [MY 정책자금]MY 정책자금_목록

화면

주요 서비스 소개

1

화면 설명

1
즐겨찾기로 등록된 정책자금을 확인하는
화면입니다.
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화면명 [MY 캘린더]MY 캘린더_목록

화면

주요 서비스 소개

1

화면 설명

1

즐겨찾기로 등록된 정책자금을 월단위로
주요 일정을 확인하는 화면입니다.
- 정책자금 별 공고일, 접수시작, 접수마

감 정보를 확인하는 기능입니다.
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화면명 [MY 상담]진행중인 상담_목록 / 완료·취소 상담_목록

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
네트워크-전문가 상담에 등록된 상담 중
신청완료/접수 완료된 상담 목록(미완료
된 상담)이 노출되는 기능입니다.

2
네트워크-전문가 상담에 등록된 상담 중
상담 완료 및 취소된 상담 목록이 노출되
는 기능입니다.1 2
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주요 서비스 소개

화면명 [신용도 조회]파트너 검색

화면

화면 설명

1
KED에서 제공하는 정보로 내 비즈니스
파트너의 신용평가 조회합니다.

2 사업자번호로 검색합니다.

3 회사명으로 검색합니다.1 1

2 3
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화면명 [파트너 검색]파트너 검색 결과

화면

화면 설명

1
KED에서 제공하는 정보로 내 비즈니스
파트너 검색 결과입니다.

주요 서비스 소개

1
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화면명 [파트너 검색]파트너 상세 / 파트너 상세정보

화면

화면 설명

1
내 비즈니스 파트너의 신용평가 상세화면
입니다.

2
신용 모니터링, 신용등급 등 KED에서 제
공하는 상세정보를 확인합니다.

주요 서비스 소개

1 2
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화면명 [인맥관리]MY 파트너_목록 / MY 멤버스_목록

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
KED 신용평가 조회를 통하여 즐겨찾기로
등록된 파트너를 확인하는 화면입니다.

2
멤버스에서 즐겨찾기로 등록된 사업체를
를 확인하는 화면입니다.

1 2
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화면명 [내 기업 정보]사업체 상세정보

화면

주요 서비스 소개

1

화면 설명

1
정책자금 관심 키워드를 설정하여 추천
완성도를 높이는 기능입니다.

2
사업체 기본정보를 확인하고 수정하는 기
능입니다.

2
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주요 서비스 소개

화면명 [상권분석 정보]업종 선택 / 상권 선택

화면

화면 설명

1
업종 선택을 통해 분석에 필요한 데이터
를 수집합니다.

2
상권 선택을 통해 분석에 필요한 데이터
를 수집합니다.

1 2
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화면명 [상권분석 정보]정보 입력 / 완료

화면

주요 서비스 소개

화면 설명

1
정보 입력을 통해 분석에 필요한 데이터
를 수집합니다.

2
선택 및 입력한 값을 통한 사용자 맞춤 분
석 결과를 제공합니다.2

1
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주요 서비스 소개

화면명 [상권분석 정보]상권분석 결과

화면

화면 설명

1

리브온 상권분석 서비스와 연계하여, 전
국 주요 상권에 대한 업종 평균 매출 및
예상 운영비용에 대한 분석 결과를 제공
합니다.

2
창업 및 사업 운영에 도움이 되는 앱 내
서비스를 추천합니다.

1

2
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주요 서비스 소개

화면명 [경영 솔루션]경영 솔루션(카드뷰)

화면

화면 설명

1
KB bridge와 제휴를 맺은 외부 파트너사
를 소개하고 사용자와의 연결을 지원합니
다.

2
배너를 통해 경영에 도움이 되는 앱 내 서
비스를 추천합니다.

3
파트너사 명, CI/BI, 파트너 역할, 파트너
사 소개 정보를 제공합니다.

4
파트너사 데이터 선택 시 서비스 이용동
의 팝업을 노출합니다.

5
서비스 이용에 동의 시 파트너사 소개 페
이지가 웹뷰 형태로 노출됩니다.

1

2

3

4

5
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The future is not planned, nor prognosed. 
It is created.

감사합니다.


